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Indra Baier-Müller 
 
Buchwaldstr. 44 
87509 Immenstadt 
Tel: 08323-969576 
 
Geburtsdatum: 01.03.1971 
Geburtsort: Landsberg 
__________________________________________________________________________ 
 
BISHERIGE TÄTIGKEITSFELDER 
__________________________________________________________________________ 
 
07/2006 - heute 
DIAKONISCHES WERK, KEMPTEN/PROJEKTLEITUNG 
 
Tätigkeitsfelder:  
• Konzeption, Akquise, Aufbau und Organisation des Projektes  

„Miteinander Management“ 
• Durchführung von Trainings im Rahmen des Projektes „Miteinander Management“ 
• Case-Management und Einzelcoaching  
 
Erfolge:  
• Vernetzung von Profit und Non-profit-Unternehmen durch sozial-fachliche  

Trainings, Beratung und Coaching 
• nachhaltige Veränderung der Kommunikations- 

und Konfliktkultur mittelständischer Unternehmen 
• erfolgreiche Implementierung betrieblicher Gesundheitsförderung mit dem  

Schwerpunkt psychische Gesundheit in Organisationen 
• Verbesserung der Lebenssituation von Klienten 
__________________________________________________________________________ 
 
2000 - heute 
UNTERNEHMENSBERATUNG ICO GmbH, SONTHOFEN 
Freie Trainerin & Consultant für mittelständische Unternehmen und freie Industrie wie: 
 
Tätigkeitsfelder: 
• Personal- und Organisationsentwicklung 
• Change- Management-Prozesse 
• Teambuilding 
• Persönlichkeitsentwicklung 
 Erfolge:  
• Folgeaufträge von Organisationen  
__________________________________________________________________________ 



 

 
__________________________________________________________________________ 
 
1998 - heute  
Selbständige Trainerin  
 
Schwerpunkte:  
NLP, Kommunikation, Rhetorik, Motivation, Telefon, Persönlichkeitsentwicklung,  
Change-Management 
 
Tätigkeitsfelder:  
• Konzeption, Akquise,  Planung, Koordination und von offenen Seminaren und Trainings 
• Erwachsenenbildung, Beratung und Coaching 
• Akquise, Organisation und Durchführung von Kommunikationsausbildungen  
 bis 10 Monate  
 
Erfolge: 
• Nachhaltige Verbesserung der Kommunikationsstrukturen in Teams 
• konsequente Umsetzung von Zielen und Aufgaben 
• Hohe Vermittlungsquote von Teilnehmern auf dem Arbeitsmarkt  
__________________________________________________________________________ 
 
08/2004 - 03/2006  
Jan-Exner-Seminare, Baden-Baden  
selbständige Trainerin & Consultant  
 
Tätigkeitsfelder:  
• Trainerin für den offenen Seminarbereich 
• Erschließung neuer Seminarthemen  
• Beratung und Training für die Zusammenführung der IT-Bereiche inklusive  
 Personal und Prozess nach Fusion eines Bank-Unternehmens 
 
Erfolge:  
• Erfolgreiche Einführung neuer Seminarthemen 
• Organisation einer Ausbildung von der Akquise bis zur Durchführung,  
• erfolgreiche Einführung  einer neuen Unternehmenskultur &  
 Kommunikationsformen in Wirtschaftsunternehmen 
__________________________________________________________________________ 
 
02/ 2003 - 07/2004  
Landkreis Oberallgäu, Sonthofen  
Systemische Beraterin und Sozialpädagogin für das Förderzentrum Albert-Schweitzer-Schule 
 
Tätigkeitsfelder: 
• Konzeption, Organisation und Durchführung von Projekten zur Entwicklung  

sozialer Kompetenzen 
• Mediationsausbildung von Schülern 
• Verhinderung von Gewalt an Schulen 
• Einzelberatung und Coaching von Schülern, Lehrern und Eltern 
• Vernetzung unterschiedlicher sozialer Träger der Jugendhilfe  
 
Erfolge: 
• Nachhaltige Vernetzung zwischen Jugendhilfeträger und Schulsysten 
• Erfolgreiche Ausbildung und Implementierung von Streitschlichtern im Schulsystem  
__________________________________________________________________________ 
 



 

08/ 1995 - 07/1997  
Sozialarbeit in der ambulanten und stationären Jugendhilfe 
 
Tätigkeitsfelder:  
Beratung, Case-Management und Coaching von Jugendlichen und deren Familien 
 
Erfolge:  
erfolgreiches Empowerment und Integration von Jugendlichen in die Gesellschaft 
__________________________________________________________________________ 
 
 
AUSBILDUNGEN 
 
09/2009 - 05/2010 
NLP Trainerin und Coach (zertifiziert nach INLPTA und dem deutschen Coaching Verband)  
Klaus Grochowiak, Wiesbaden 
 
11/2007 - 11/2008 
Lösungsfokussierte Gesprächsführung in Beratung und Therapie 
Syst. Institut München  
 
11/2007 - 11/2008 
Lösungsfokussierte Gesprächsführung in Beratung und Therapie 
Syst. Institut München 
 
09/2003 - 09/2006 
Berufsbegleitende Kommunikations-Trainerausbildung 
Jan-Exner-Seminare, Baden-Baden 
 
02/2003 - 06/2006 
Systemische Beratung und Konfliktmanagement 
bei Dipl.Psych. Angelika Dippern, Köln, Immenstadt  
 
06/2004 - 12/2004 
Weiterbildung systemische Organisationsberatung 
Klaus Grochowiak, Wiesbaden  
 
06/ 2003  
Weiterbildung zur Mediatorenausbildung an Schulen 
Akademie für Lehrerfortbildung, Dillingen  
 
10/1990 - 06/1995 
Studium der Sozialpädagogik 
Universität Bamberg, Abschluss: Diplom Sozialpädagogik 
 
__________________________________________________________________________ 
 
SONSTIGE QUALIFIKATIONEN 
Gute Kenntnisse in allen gängigen Office Programmen 
Gute Englischkenntnisse 
 
__________________________________________________________________________ 
 
 
 
 



 

REFERENZEN 
• Ancotel GmbH 
• ARGE Kaufbeuren 
• bfz Donauwörth 
• Burda AG 
• Covacic- Ingenieure 
• Daimler-Benz AG 
• DBB Akademie 
• Deutsche Bahn 
• EnBW 
• Fachoberschule Kempten  
• Filmhochschule Babelsberg 
• Horsemenship 
• J&J Dreger 
• IBM 
• IDEXX GmbH 
• Ilingua Viva - Bildung und Beruf Kempten 
• Kinderschutzbund Kempten 
• LBBW 
• Landratsamt Oberallgäu 
• Leistungsdiagnostikzentrum Scheidegg 
• Oberallgäuer Volkshochschule 
• VHS-Kempten 
• Rennergy GmbH  
• Schulamt Immenstadt 
• Sparkasse Augsburg 
• Sparkasse Bodensee 
• Yellow Strom  
 
 


